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Poslani

Poslanim odborného socidlniho poradenstvi je poskytovat pomoc a podporu osobdam, které se
z dlvodu tézkého onemocnéni, zdravotniho postiZzeni nebo vysokého véku dostaly do nepfiznivé
socidlni situace. Dale podpora, pomoc a podani veskerych informaci rodinam, které o klienty pecuji v
domacim prostredi ¢i o této formé péce uvazuji.

Prostrednictvim poskytovanych sluzeb usilujeme o to, aby co nejvice lidi mohlo zUstat ve svém
domadcim prostiedi nebo nabidnout jinou sluzbu, ktera jim umoZni v tomto obdobi zachovat co nejvyssi
sobéstacnost, dlstojnost a kvalitu Zivota. Zaroven chceme byt oporou pro jejich blizké, ktefi o né
pecuji.

Cile socialni sluzby
Cilem odborného socialniho poradenstvi je podani komplexnich informaci, které klientdm pomohou:

- zvolit postup a moZnosti feSeni nepftiznivé socialni situace, ktera nastala z divodu tézkého
onemocnéni, zdravotniho postiZzeni nebo vyssiho véku jich samotnych nebo jejich blizkych

- vyresit aktualni nepfiznivou socialni situaci

- uplatnit sva prava a hajit své opravnéné zajmy vyplyvajici z platnych pravnich predpist

- vyuzivat dostupnych sluzeb instituci ve svém okoli

- zachovat si nejvyssi mozinou miru sobéstacnosti - mit nejvyssi mozné pohodli v pfipadé
dlouhodobého upoutéani na lizko

Okruh osob, kterym je socidlni sluzba urcena

- seniofi

- osoby se zdravotnim postizenim

- osoby s chronickym postizenim (osoby po Urazech, CMP)
- osoby v krizi (rodinni pecujici a pecujici osoby)

Vékova struktura

- odborné socidlni poradenstvi je poskytovano osobdam od 18 let vyse

Principy sluzeb

- bezplatnost
- nestrannost
- diskrétnost
- bezpecné prostredi
- individualni pfistup



