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SMLOUVA
O POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Odlehéovaci sluzba

uzavrena dle § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a § 1746 odst. 2 zakona C.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platnéem znéni, nize uvedené¢ho dne, mésice a roku mezi
témito smluvnimi stranami:

KLIENT:

Jméno a prijmeni:
Datum narozeni:
Trvalé bydliste:
Zakonny zastupce:
Datum narozeni:

V textu této smlouvy dale jen ,, klient

POSKYTOVATEL: Sdileni 0.p.s.
Zastoupen: Bc. Michaela Cefovska
Sidlo organizace: Masarykova 330, 588 56 Telc¢

.

IC: 22673377

¢. uctu: 103801556/2250
V textu této smlouvy ddle jen ,, poskytovatel

CL 1.
Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatel poskytuje terénni formu odlehcovaci sluzby a v souladu s touto
skutecnosti uzavira poskytovatel s osobou smlouvu o dale specifikované socidlni
sluzbé.




CL 11.
Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je poskytovani socialni sluzby druhu odlehcovaci sluzba
ve smyslu ustanoveni § 44 a souvisejicich ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach
poskytovatelem uzivateli dle ustanoveni této smlouvy, v souladu se zakonem
0 socialnich sluzbach a jeho provadécimi pravnimi ptedpisy.

2. Socialni sluzba uvedena v odstavci 1. tohoto ¢lanku bude klientovi poskytovatelem
poskytovana v misté bydlisté uzivatele nebo v misté podle volby uzivatele v
piipadé zajistovani doprovodu.

CL 111
Ucel smlouvy

1. Tuto smlouvu uzavira poskytovatel s klientem za ucelem poskytovani socialni sluzby
specifikované v ¢l. IV. a V. s cilem zajistit klientovi pravidelnou pomoc a podporu,
kterou potfebuje vzhledem ke své snizené sobéstacnosti smétfujici zejména k
zachovani, rozvijeni ¢i podpofe jeho schopnosti.

CLIV.
Cil klienta, kterému bude poskytovana socialni sluzba

Cil klienta v dob¢ zahajeni poskytovani odlehéovaci sluzby:

Aktualni osobni cil Klienta, rozsah poskytovanych ¢innosti a tkonti bude dale uvadén
Vv jeho individualnim planu, ktery bude sestavovan po dohod¢ s klientem. Jeho zména
neni divodem pro zménu tohoto ¢lanku formou ¢islovaného dodatku.

CL V.
Rozsah a thrada za poskytovani socidlni sluzby

1. Sociélni sluzba — odlehcovaci sluzba zahrnuje dle ust. § 44 zdkona o socidlnich
sluzbach ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni, tyto zakladni
¢innosti:

a) pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

€) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,

d) poskytnuti ubytovani, v pfipad¢ pobytové sluzby,

e) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,

f) socialné terapeutické Cinnosti,

g) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmd a pii obstaravani osobnich
zalezitosti,

h) Vychovné, vzd€lavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

2. Smluvni strany se dohodly, ze poskytovatel bude klientovi zajistovat tikony zvolené
klientem z nabidky zakladnich ¢innosti poskytovatele z pfilohy €. I, této smlouvy, (dle
§ 10 vyhlasky ¢.505/2006 Sb., kterou se provadi ncktera ustanoveni zakona o
socialnich sluzbach, odst. I, pism. a) az c), dale potom e) az h).
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Klient mize poskytovatele pozadat také o poskytovani fakultativnich sluzeb z nabidky
poskytovatele v ,,Ceniku za poskytovani odleh¢ovaci sluzby*, podle individualniho
ptani ¢i potieby. Tento pozadavek bude zapsdn zaméstnancem poskytovatelem a
podepsan Kklientem, a to kdykoliv v pribéhu poskytovani odlehCovaci sluzby.
Fakultativni sluzby budou poskytovany v piipadé dostatecné personalni kapacity
poskytovatele.

Ke zméné rozsahu poskytované socialni sluzby muze dojit se souhlasem klienta
uplatnéného U socidlniho pracovnika odlehcovaci sluzby na zakladé pozadavku
klienta. Tato zména bude vychazet z aktualnich potfeb klienta, nebude divodem
pro zménu tohoto ¢lanku a bude zaznamenana v individualnim planu a dale v ramci
vyuctovani sluzby za dané ¢asové obdobi (obvykle mésic).

Pokud bude zména souviset s piesahem do jiného okruhu zakladnich ¢innosti, bude
vyhotoven dodatek ke Smlouvé.

VysSe thrady za socidlni sluzbu je sjednana v ramci aktudlniho ceniku ,,Cenik za
poskytovani odlehcovaci sluzby* (dale jen cenik), ktery je soucasti Smlouvy o
poskytovani socialni sluzby (piiloha ¢. I11).

Klient je s cenikem seznamen pied uzavienim této smlouvy.

V piipadé tpravy ¢i zmén ceniku se poskytovatel zavazuje véas informovat Kklienta.
Upravy ceniku jsou provadény vzdy v souladu s vyhl. & 505/2006 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zdkona o socialnich sluzbéch.

Klient se zavazuje piistoupit na zménu vySe thrady v souvislosti se zmé&nou ceniku pfi
zméné obecné zavaznych pravnich predpist upravujicich uhrady za socialni sluzby, a
to do vyse stanovené timto predpisem.

CL VL.
Splatnost a zpisob uhrady za poskytované socidlni sluzby

Klient je povinen zaplatit thradu za poskytované socialni sluzby ve vys$i rovnajici
se souctu castek za jednotlivé ikony v i¢tovaném mésici.

Poskytovatel je povinen ptedlozit klientovi vyuétovani thrady podle odstavce
1. za kalendatfni mésic, a to nejpozd¢ji do 15. dne nasledujiciho mésice.

Klient je opravnén nejpozdéji do péti dnti od predani vyuctovani thrady toto
vyuctovani pisemné poskytovateli rozporovat. Jestlize do péti dnli nebudou vici
vyuctovani uhrady vzneseny ze strany klienta zadné namitky, ma se za to,
Ze S vyuctovanim uhrady klient zcela souhlasi.

V piipadé, ze klient bude rozporovat vyacétovani thrady, je poskytovatel opravnén
vyuctovat pouze provedené tkony nesporné.

Klient se zavazuje platit thradu zpétné, a to jednou za kalendarni mésic, nejpozdéji do
posledniho dne nasledujiciho mésice po predlozeni vyictovani.

Klient se zavazuje platit uhradu:

Varianta:
a) V hotovosti pracovnikiim odleh¢ovaci sluzby,
b) pfevodem na bankovni ucet poskytovatele ¢. 103801556/2250, Banka CREDITAS
a. s., var. symbol: ,,¢islo faktury*
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CL VIL.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi sjednanou socialni sluzbu v souladu
S prislusnymi pravnimi piedpisy, zejména se zadkonem o socialnich sluzbach ve smyslu
provadécich ptredpist a pfi poskytovani uplatiiovat standardy kvality socialnich sluzeb.
V pripadé zmény obecné zavaznych pravnich predpisti v oblasti socialnich sluzeb,
které maji dopad na obsah této smlouvy, ptredlozi poskytovatel klientovi navrh
na zménu smlouvy.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu vySe uhrad za poskytované sluzby
Vv zavislosti na zménu legislativnich norem a zvySeni riistu indexu cen.

Klient prohlasuje, ze byl, dle § 91 odst. 2 pismo f) zdkona o socialnich sluzbach,
srozumitelné seznamen s Vnitinimi pravidly pro poskytovani odlehcovaci sluzby
uvedenymi v Pfiloze ¢. II. Klient prohlasuje, ze byl stémito vnitinimi pravidly
seznamen a z¢ jim plné porozumél. Klient se zavazuje tato pravidla dodrzovat.

CL VIII.

Doba a misto poskytovani socidlnich sluzeb

. Sluzby sjednané v ¢l. V se poskytuji v casovém rozsahu:

Pondéli od do
Utery od do
Stieda od do
Ctvrtek od do
Patek od do
Sobota od do
Nedéle od do

Uvedeny casovy rozsah poskytovanych sluzeb je orientatni a miiZze se oproti
dohodnutému casu liSit. Vyrazné zmény casového rozsahu budou feSeny
Vv individualnim planu klienta a nejsou diivodem pro zménu této smlouvy dodatkem.
Sjednané sluzby se poskytuji do vzdalenosti 20 km od Telce.

. Sjednané¢ sluzby se poskytuji v domacim prostiedi klienta na adrese: ............ccceevuveennnne.

V ptipad€ zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim jsou poskytovany v
misté dle individudlniho pozadavku klienta.

Zmény Casového rozsahu budou rovnéz dolozeny ve vyacétovani za provedené ¢innosti
(napf. formou navySeni ¢i sniZeni poctu hodin).

. Klient s poskytovatelem se dohodli na poskytovani socialni sluzby sjednané touto

smlouvou po dobu neurcitou.

CL IX.
Souhlas ke zjiStovani, shromazd’ovani, pouZivani a uchovavani osobnich a
vybranych citlivych adaji o klientovi socialni sluzby

. Poskytovatel se zavazuje nakladat s osobnimi daji klienta v souladu se zdkonem ¢.

110/2019 Sb., O zpracovani osobnich udaji a v souladu s Nafizeni Evropského
parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané¢ fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tidaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaji).



2. Svym podpisem klient/zakonny zastupce stvrzuje, Ze byl informovan o pravidlech pro
vedeni dokumentace a ochran¢ osobnich udajl, a rovnéz prohlaSuje, Ze byl poucen o
svych pravech v souvislosti s vedenim dokumentace a S nakladanim s osobnimi udaji.
Uzivatel/zastupce maji pravo kdykoliv nahlédnout do dokumentii, které o nich
organizace vede.

3. Pravidla naklddani s osobnimi udaji a zpisob ochrany je k dispozici na webovych
strankach organizace.

4. Klient/zakonny zastupce udéluje/neudéluje souhlas K pofizovani a zvefejiiovani
fotografii, multimedialnich zaznamt (videa), na kterych je klient, pro provozni
areprezentativni ucely poskytovatele (internetové stranky, nasténky organizace,
prezentace V tisku, letacich socialnich sluzeb, na konferencich). Souhlas/nesouhlas
trva 1 po ukonceni vyuzivani socidlni sluzby uzivatelem. Klient bere na védomi, Ze
fotografie uvetfejnéné zejména ve vyrocni zpraveé, vyuctovani donatorim ¢i na
socialnich sitich neni poskytovatel schopen na pozadéani odstranit.

CL X.
Ukonceni poskytovani socialni sluzby

1. Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou muize zaniknout pisemnou dohodou obou
smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi, dale amrtim Klienta nebo zanikem
poskytovatele.

2. Tuto smlouvu je opravnén vypovedeét:

a) Kklient:
I. bez udani divodu

b) poskytovatel:
i. pokud Kklient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy

ii. pokud doslo ke zméné pomérd klienta, zejména zdravotniho stavu
a poskytovatel neni opravnén poskytovat socialni sluzby, které
v dusledku této zmény uzivatel potiebuje a pozaduje

iii. pokud je klient v prodleni s uhradou sjednanou za poskytovanou
socialni sluZzbu nejméné jeden meésic tzn., Ze neuhradil sjednanou

uhradu za ptisluSny kalendaini mésic do posledniho dne kalendainiho
mésice po ném nasledujiciho

iv. jestlize klient i po opétovném napomenuti hrubé porusi povinnosti,
které mu vyplyvaji z Vnitinich pravidel poskytovatele pro poskytovani
socialni sluzby "Odlehcovaci sluzba", dale jestlize se klient chova
k pracovnikovi poskytovatele zpisobem, jehoZz zamér, nebo dusledek
vede ke snizeni duUstojnosti fyzické osoby nebo k vytvafeni
nepratelského, ponizujiciho nebo zneklidiiujiciho prostiedi

v. jestlize prostiedi v domacnosti klienta ohrozuje zdravi ¢i bezpe¢nost
zaméstnancl poskytovatele a klient ani po opakovaném pisemném
upozornéni tyto zavady neodstranil.

vi. jestlize klient nevyuziva rozsah nasmlouvanych ¢innosti OS po dobu
delsi nez je jeden mésic (mimo hospitalizace ve zdravotnickém
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zatizeni, nebo v individualnich pfipadech po dohodé se socialni
pracovnici).

vii. uzivatel odmitne uzaviit dodatek ke Smlouvé, jimz se méni vyse
uhrady souladu s ust. ¢l. V, odst. 8.

3. Vypoveéd musi mit pisemnou formu a musi byt druhé stran¢ dorucena.

4. Vypovédni lhiita pocind bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, Vnémz byla
vypoveéd uzivateli doru¢ena, a stanovuje se nasledovné:
a) Pro ¢l. X., odst. 2 pism. a. bod i. této smlouvy, ¢ini 30 dni.
b) Pro ¢l. X., odst. 2 pism. b. pro body i., ii. a vi. této smlouvy, ¢ini 30 dni;
c) Pro ¢l. X., odst. 2 pism. b. pro body iii.-v. a Vii. této smlouvy, ¢ini tato lhuta 3
dny.

5. Po ukonceni smluvniho vztahu neni dotéena povinnost uzivatele zaplaceni opravnéné
vystavenych vyuctovani.

Cl. XI.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a u¢innosti
dnem zahdjeni poskytovani socidlni sluzby. Den zahijeni poskytovéani sluzby je
stanoven na...................

2. Zmeény v této smlouve lze provést pouze pisemnou dohodou smluvnich stran formou
¢islovanych dodatk.

3. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazda
ze smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni smlouvy.

4. Smluvni strany po pfe€teni smlouvy prohlaSuji, Ze smlouva byla sepsana podle jejich
pravé, dobrovolné a svobodné projevené vile, na diikaz ¢ehoz pripojuji své podpisy.

podpis klienta / zakonného zastupce podpis poskytovatele

Prilohy, které tvori nedilnou soucast této Smlouvy:

Priloha I: Ukony ze Zddosti o poskytnuti odlehcovact sluzby
Priloha II: Vnitini pravidla pro poskytovani odlehcovaci sluzby
Priloha W11 Cenik za poskytovani odlehcovaci sluzby
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